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Timisoara- Orasde 5 stele
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In mai 2000, Ambasada SUA la Bucuresti prin doua agentii americane USAID (United States Agency for
International Development) si IRIS (The Center for Institutional Reform and the Informal Sector) elabora un
studiu ('Reglementarile si birocratiain Romania), care releva cain Romania, IMM-urile sunt nevoite sa
respecte o sumedenie de proceduri birocratice si sa lucreze intr-un mediu juridic confuz si impovarator.
Costurilein timp si in bani necesare pentru a respecta aceste proceduri sunt extrem de impovaratoare pentru
IMM-uri. De exemplu, in 1999, unei companii 'tipice’ din Romaniai s-a cerut saobtinaintre 23 si 29 de
aprobari, autorizatii, licente s permise de la diverse ministere si agentii locale. Pentru a completaformularele
necesare obtinerii acestor avize eranecesar intre 49 si 102 zile de lucru. Pentru obtinerea aprobarilor, mai
trebuia asteptat inca 49 - 102 zile lucratoare.

Plecand de la acest studiu, ambasada SUA, prin cele doua agentii, USAID s IRIS, alansat programul 'Sa
facem afaceri smplu s rapid' care constain realizareaa cinci pasi. Dupaindeplinireafiecarui pas, orasul
primea cate o stea.

Cei cinci pasi au fost:

1. Prima Stea: Eliminarea autorizatiel de functionare;

2. A doua Stea: Reducerea duratel de obtinere aavizelor locale;

3. A treia Stea: Sporireatransparentei in procesul de obtinere a avizelor locale;

4. A patra stea: reducerea duratel procesului privind obtinerea autorizatiei de constructie;

5. A cinciastea: Crearea unui ansamblu de cladiri si terenuri disponibile aflate in proprietatea s
administrarea oraselor pentru oportunitati de afaceri; Crearea unui inventar a terenurilor si cladirilor aflatein
vanzare, Desfasurarea a cel putin o audiere publica pentru mediatizarea continutului inventarului.

Fiecare 'stea presupunea urmarea a catorva pasi concreti.
De exemplu:

* reducerea volumului de documente necesare pentru obtinerea avizelor care stau la baza obtinerii
autorizatiei de functionare;

* reducerea duratei solicitarilor la societatile locale de canalizare, apa, energie termica, salubritate; sporirea
transparentel sesiunilor consiliilor locale;

* desfasurarea de audieri publice;

* reducerea duratei si etapelor in procesul de obtinere a autorizatiel de constructie la maximum 30 de zileg;

* depunerea actelor pentru obtinerea autorizatiel de constructii la un singur ghiseu etc.

Primaria Timisoara arealizat, de exemplu Planul Urbanistic General a Timisoarei, primul infochiosc, prima
audiere publica, GIS, ghiseul unic - toate premiere la nivelul Romaniei.

Programul s-a derulat pe perioada a cinci luni: august - decembrie 2000, si pe masura ce administratiile locale
indeplineau criteriile unei 'stel€, raportau lalRIS redlizarile, iar in urmamonitorizarii obtineau steaua/stelele
respective.

Primaria Timisoara afost prima din Romania care afinalizat programul, primind certificatul 'Timisoara - oras
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decinci stele', asadar oras 'deschis lainvestitii'.

Asadar, programul Guvernului SUA urmareaimbunatatirea mediului de afaceri, cu precadere pentru
intreprinderile mici s mijlocii, pentru ca aceste firme sa se poatainregistra si sa poata functiona

Faptul caastazi cazul Timisoarel este unic lanivelul Romaniei: rata somajului: sub 4%, nivelul investitiilor

straine: de 4 ori mai mari decat medialanivelul Romaniei, salarii: cu 20% mai mari decat media petara, arata
ca Timisoara este, intr-adevar, un oras de cinci stele.
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